
INDICATEURS D’ACTIVITÉ – 2020



Copropriété

2020 2019 2018 2017

10 17 13 13

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

90,00% 91,20% 85,30% 93,30%

2020 2019 2018 2017

10 7 13 26

70,00% 100,00% 100,00% 100,00%

97,00% 94,00% 88,50% 90,60%

2020 2019 2018 2017

39

74,36%

93,30%

C5 : Copropriété : Loi Elan

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Performance et accomplissement des formations

C3 : Copropriété : bien concevoir pour bien administrer

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

C4 : Copropriété : division en volumes

Bornage

2020 2019 2018 2017

10 27 43 19

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

87,00% 88,60% 86,20% 86,60%

2020 2019 2018 2017

25 16 14 10

44,00% 100,00% 100,00% 100,00%

93,00% 94,00% 94,30% 94,40%

2020 2019 2018 2017

9 0 9 6

100,00% 100,00% 100,00%

91,11% 90,00% 88,30%

2020 2019 2018 2017

97 33 15 45

67,01% 100,00% 100,00% 100,00%

88,14% 85,10% 86,80% 86,30%

2020 2019 2018 2017

97 33 14 0

67,01% 100,00% 100,00%

88,14% 88,60% 88,20%

2020 2019 2018 2017

72 17 15 11

61,11% 100,00% 100,00% 100,00%

81,73% 81,00% 79,00% 86,00%

2020 2019 2018 2017

44 14 16 10

75,00% 100,00% 100,00% 100,00%

91,60% 82,50% 87,35% 91,10%Taux de satisfaction

B6 : Publicité Foncière – Recherche Hypothécaire 

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

B7 : Division Parcellaire

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

B8 : La Mitoyenneté

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

B3 : Techniques Foncières : sécurisation et enjeux du bornage

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

B4 : Géo Foncier

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

B5 : Délimitation PPP

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

B2 : Approche du Bornage

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Performance et accomplissement des formations

Indicateurs par formation

Topographie

2020 2019 2018 2017

18 34 40 33

61,11% 100,00% 90,00% 100,00%

95,85% 91,84% 92,50% 93,75%

2020 2019 2018 2017

0 13 7 0

100,00% 100,00%

92,30% 87,10%

2020 2019 2018 2017

0 7 0 0

100,00%

88,60%

2020 2019 2018 2017

0 9 8 0

100,00% 87,50%

86,00% 93,60%

Taux de satisfaction

T6 : Détection des réseaux

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Taux de retour des enquêtes

Performance et accomplissement des formations

T4 : GNSS 

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

T5 : Récolement et notions de VRD

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

T6 : Implantation appliquée aux BTP

Nombre de stagiaires



Indicateurs par formationUrbanisme

2020 2019 2018 2017

15 0 12

100,00% 100,00%

60,00% 85,40%

2020 2019 2018 2017

8 12 0 0

75,00% 100,00%

89,10% 86,00%

2020 2019 2018 2017

4 12 0 0

75,00% 100,00%

83,30% 87,80%

2020 2019 2018 2017

7 14 13 15

85,71% 100,00% 100,00% 100,00%

86,00% 95,80% 92,20% 86,00%

2020 2019 2018 2017

12 29 12 7

100% 100% 100% 100%

63% 76% 78% 86%

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Taux de satisfaction

U2 : Autorisation d’Urbanisme – application des réformes

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

U3 Les superficies du bâti

Taux de retour des enquêtes

Performance et accomplissement des formations

U1 : Autorisation d’urbanisme : rédaction cu/dp/pa

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

U1A : Autorisation d’Urbanisme – PA et PAPE juridique

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

U1B : Autorisation d’Urbanisme – PA et PAPE technique

Nombre de stagiaires

Management

2020 2019 2018 2017

20

70,00%

86,50%

2020 2019 2018 2017

38 0 14 0

65,79% 100,00%

85,63% 91,00%

2020 2019 2018 2017

7

71,43%

97,30%

2020 2019 2018 2017

10 3

80,00% 100,00%

83,00% 85,00%

2020 2019 2018 2017

10 4

84,00% 100,00%

90,00% 87,50%

2020 2019 2018 2017

9 4

66,67% 100,00%

90,00% 87,50%

2020 2019 2018 2017

10

100,00%

97,80%

2020 2019 2018 2017

9

100,00%

94,40%

M2 : Gestion des changements

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

M4 : Mener un entretien d'embauche

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Taux de satisfaction

M7 : Gestion des conflits

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

M8 : Valoriser l’image de l’entreprise - salarié 

Taux de retour des enquêtes

M6 : Exercer son rôle de Tuteur

Nombre de stagiaires

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Performance et accomplissement des formations

M1 : entretien annuel / professionnel

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

M3 : Valoriser l’Image de l’Entreprise

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

F1 : Analyse financière

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Management 

Modules Complets 

2020 2019 2018 2017

8 10

100,00% 80,00%

93,10% 93,00%

2020 2019 2018 2017

6 4

100,00% 75,00%

96,60% 93,30%

2020 2019 2018 2017

2

100,00%

95,00%

Taux de satisfaction

M5-2 : Module 2 : 

Gestion opérationnelle d'une équipe Agile

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

M5-3 : Module 3  

Management stratégique du changement

Nombre de stagiaires

Taux de retour des enquêtes

Taux de satisfaction

Taux de retour des enquêtes

M5-1 : Module 1

 Les fondamentaux du Mg

Nombre de stagiaires



Statistiques par type de formations

Nombre de formations Nombre de Participants

Taux de satisfaction
Légende



Typologie des participants

Topographie Urbanisme Bornage

Copropriété Management Global

Bac+5 et plus                                        Bac+3 et plus                              Bac+2 (BTS, DUT …)                              BP-Bac



Evolution des participants par région des formations LDC-UNGE 

2017                                 2018                                2019                                  2020

Autres 
Régions

65

AURA
195

Autres 
Régions

121 AURA
145

Autres 
Régions

296

AURA
103

AURA / Autres régions

Autres régions

2018

2017

2019

AURA
115

Autres 
Régions

381
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Statistiques des formations LDC-UNGE 2020

Formations

Gestion

Pédagogie et animation

Nombre de participantsNombre de formations 

% des quiz reçus

2020

2019

AVANT          &            APRES
Formations

Quiz reçusQuiz non reçus

Taux de nouvelles formations
2019                       2020

>=1an & <2 ans
<1 an

>=2 ans

Taux de satisfaction
2019                    2020

Satisfaisant

Très satisfaisant

Peu satisfaisant

Moyennement satisfaisant

Satisfaction / Nbre de formations

Très satisfaisant ou Satisfaisant

Moyennement ou peu satisfaisant

Typologie des participants

Bac+2 (BTS, DUT …)
BP-Bac

Bac+5 et plus
Bac+3 et plus 

Contenu et Animation 
2019                     2020

Satisfaisant

Très satisfaisant

Peu satisfaisant

Moyennement satisfaisant

Répartition Participants / Régions

Nouvelle-
Aquitaine

Occitanie

Normandie

Grand Est

Auvergne-
Rhône-Alpes

Pays de 
la Loire

PACA
BFC

Hauts-
de-France

La réunion
DOM/
TOMCorseCentre –

Val de loire

Bretagne

Ile-de-France


